ERGO

Apdrausti - reiSkia suprasti.

Busto paskolos gavejo gyvybes
draudimo taisyklés nr. 026

Galioja nuo 2018-08-01

1. Pagrindinés draudimo taisyklése
vartojamos sgvokos

Visos ERGO Life Insurance SE Busto paskolos
gavéjo gyvybés draudimo taisyklése Nr. 026 (to-
liau - draudimo taisyklés) apibréztos sgvokos,
vartojamos kituose draudimo sutartj sudaran-
¢iuose dokumentuose (prasyme sudaryti drau-
dimo sutartj, draudimo liudijime bei visuose jy
atitinkamuose prieduose), turi biti supranta-
mos ir aiSkinamos taip, kaip yra apibréztos Sio-
se draudimo taisyklése.

1.1 Draudikas - ERGO Life Insurance SE.
1.2. Draudéjas - pilnametis fizinis asmuo,
kuris sudaré draudimo sutartj su draudiku.
Draudéjas ir apdraustasis yra tas pats asmuo.
1.3. Apdraustasis - draudimo sutartyje nu-
rodytas fizinis asmuo, kurio gyvenime atsitikus
draudziamajam jvykiui draudikas privalo mokéti
draudimo iS$moka. Apdraustaisiais | draudimo
sutartj gali bati jtraukiami asmenys, kurie drau-
dimo sutarties jsigaliojimo dieng yra ne jaunes-
ni kaip 18 mety, o paskutine draudimo sutar-
ties galiojimo dieng bus ne vyresni kaip 75 mety
amziaus, nebent draudimo sutartyje nustatyta
kitaip. Draudimo taisyklése vartojama savoka
~apdraustasis™ taikoma bet kuriam draudimo
sutartimi apdraustam asmeniui.

1.4. Antras apdraustasis - dviejy asmeny
gyvybés draudimo atveju draudimo sutartyje
nurodytas fizinis asmuo, kurio gyvenime atsi-
tikus draudziamajam jvykiui draudikas privalo
mokeéti draudimo iSmoka.

1.5. Dviejy asmeny gyvybés draudimas - gy-
vybés draudimas, kai yra du apdraustieji (drau-
déjas (apdraustasis) ir antras apdraustasis),
kuriy gyvybé ir sveikata draudimo sutartyje yra
jtrauktos | draudimo objekta. Visos draudimo
taisykliy ir draudimo sutarties nuostatos, regla-
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mentuojancios apdraustojo teises ir pareigas,
yra taikomos abiejy Siuo draudimu apdraustuyjy
atzvilgiu.

1.6. Naudos gavéjas - draudimo sutartyje
nurodytas asmuo, kuris draudimo sutartyje nu-
rodytais atvejais turi teise gauti draudimo is-
moka. NeatSaukiamas naudos gavéjas - naudos
gavéjas, kuris negali bati vienasaliSkai, be pa-
ties naudos gavéjo sutikimo, draudéjo atSauk-
tas ir pakeistas.

1.7. Prasymas sudaryti draudimo sutartj
- draudiko nustatytos formos rasytinis doku-
mentas, kuriuo iSreiSkiamas ketinimas sudaryti
draudimo sutartj su draudiku ir kuriame pa-
teikiama informacija draudikui, apie draudimo
objekta, faktus ir aplinkybes, butinus draudimo
rizikai jvertinti.

1.8. Draudimo sutartis - sutartis, kurios Sa-
lys yra draudikas ir draudéjas, sudaryta pagal
draudimo taisykles ir reglamentuojanti jy teises
ir jsipareigojimus dél draudimo paslaugos pa-
gal Sias taisykles. Draudéjas jsipareigoja mokéti
draudimo jmoka draudimo sutartyje nustatytais
terminais ir nustatyto dydzio bei vykdyti kitus
draudimo sutartyje nustatytus jsipareigojimus,
o draudikas jsipareigoja iSmokéti draudimo is-
moka jvykus draudZiamajam jvykiui. Draudimo
sutartj sudaro Sios draudimo taisyklés, draudi-
mo liudijimas, prasymas sudaryti draudimo su-
tartj, kainorastis ir visi kiti draudimo sutarties
priedai.

1.9. Draudimo objektas - turtinis interesas,
susijes su apdraustojo gyvenimo trukme ir, jei-
gu pasirinkta papildoma draudimo apsauga, -
su apdraustojo visiSku ir nuolatiniu darbingumo
netekimu. Draudimo objektai nurodomi draudi-
mo liudijime.

1.10. Draudimo liudijimas - draudiko iSduo-
damas dokumentas, kuriuo patvirtinamas drau-
dimo sutarties sudarymas.
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1.11. Draudimo laikotarpis - laiko tarpas nuo
draudimo apsaugos pradzios iki pabaigos, kuris
nebutinai sutampa su draudimo sutarties ter-
minu.

1.12. Draudimo jmoka - draudéjo mokétina
draudikui pinigy suma uZ suteiktg draudimo ap-
sauga.

1.13. Kreditas - pagal kredito sutartj, sudary-
ta tarp draudéjo (kredito gavéjo) ir Luminor Bank
AB, juridinio asmens kodas 112029270 (toliau -
banko), suteiktas ir negrazintas kreditas arba jo
dalis, nurodyta draudimo liudijime.

1.14. Maksimali draudZiamo kredito likucio
suma - bet kurio apdraustojo atzvilgiu draudiko
prisiimama maksimali draudimo rizika (draudimo
suma), susieta su kredito sutartimi.

1.15. Draudimo suma - suma, kuria apdrau-
dZiama apdraustojo gyvybé ir, jeigu pasirinkta
papildoma draudimo apsauga, — apdraustojo dar-
bingumas.

1.16. Draudimo apsauga - draudiko jsipareigo-
jimas mokéti draudimo i§moka jvykus draudZia-
majam jvykiui dél apdraustojo mirties.

1.17. Papildoma draudimo apsauga - draudiko
jsipareigojimas mokéti draudimo iSmoka jvykus
draudziamajam jvykiui dél apdraustojo visiSko ir
nuolatinio darbingumo netekimo, kuris numaty-
tas draudimo sutartyje kaip papildoma draudimo
apsauga. Visisko ir nuolatinio darbingumo neteki-
mo draudimu gali bati apdraudZiami asmenys nuo
18 iki 65 mety amZziaus. Papildoma draudimo ap-
sauga yra neprivaloma. Jei pasirenkama papildo-
ma draudimo apsauga, ji yra nurodoma draudimo
liudijime.

1.18. Kainorastis - pagal Sias draudimo taisy-
kles draudiko nustatyta draudimo jmoky apskai-
¢iavimo tvarka, apimanti standartinius draudimo
tarifus, ir kita draudiko teikiama informacija. Ga-
liojantis kainoras$tis pateikiamas draudiko inter-
neto svetainéje ir yra neatskiriama draudimo su-
tarties dalis.

1.19. Draudimo iSmoka - pinigy suma, kuri jvy-
kus draudziamajam jvykiui i§mokama asmeniui,
turinéiam teise | draudimo iSmoka.

1.20.  Draudziamasis jvykis — draudimo sutar-
tyje nurodytas jvykis, kuriam jvykus i§mokama
draudimo i$moka pagal draudimo sutarties sgly-
gas ir joje nustatyta tvarka.

1.21.  Visiskas ir nuolatinis darbingumo nete-
kimas - apdraustajam nustatytas visi§kas ir nuo-
latinis darbingumo netekimas kaip apibrézta 2.3
punkte.

2. Draudziamasis jvykis

2.1. DraudZiamuoju jvykiu, iSskyrus 13 ir 14
straipsniuose numatytus atvejus, laikomi jvy-
kiai:

2.1.1.  apdraustojo mirtis;
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2.1.2. apdraustojo visiSkas ir nuolatinis dar-
bingumo netekimas, jeigu | draudimo sutartj
yra jtraukta papildoma draudimo apsauga.

2.2. DraudzZiamojo jvykio buvimg ar nebuvi-
ma pripaZjsta draudikas savo sprendimu. Teis-
mui paskelbus apdraustajj mirusiu, tai laikoma
draudziamuoju jvykiu, jeigu jsiteiséjusiu teismo
sprendimu pripazinta apdraustojo mirties data
tenka draudimo apsaugos galiojimo laikotar-
piui. Jei teismas pripazjsta apdraustajj neZzi-
nia kur esanciu, tai nelaikoma draudZiamuoju
jvykiu.

2.3.  Visisku ir nuolatiniu darbingumo
netekimu laikomas negriztamas apdraus-
tojo 75 procenty arba didesnis darbingumo
netekimas, sglygotas draudimo apsaugos
galiojimo metu atsiradusiy rySkiy orga-
nizmo jvairiy funkcijy sutrikimy, dél kuriy
apdraustajam nustatytas iki 25 procenty
jskaitytinai darbingumo lygis ir apdrausta-
sis laikomas nedarbingu. Darbingumo nete-
kimo ir darbingumo lygio nustatymo krite-
rijus ir tvarkg nustato Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerija
kartu su Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministerija. Visisko ir nuolatinio
darbingumo netekimo faktas patvirtina-
mas, jeigu toks apdraustojo nedarbingu-
mas nenutrikstamai tesiasi ne maziau 12
ménesiy. Sprendimg dél darbingumo ne-
tekimo pripazinimo draudZiamuoju jvykiu
priima draudikas.

3. Draudimo suma. Draudimo iSmoka

3.1. Draudimo sutarties galiojimo laikotar-
piu maksimali draudZiamo kredito liku€io suma
yra nustatyta draudéjo ir draudiko tarpusavio
susitarimu bei nurodoma praSyme sudaryti
draudimo sutartj ir draudimo liudijime.

3.2. Draudimo laikotarpiu draudimo sumos
dydis kinta atsizvelgiant | negrazinto kredito li-
ku€io sumg ir draudimo liudijime nurodytg ap-
draudZiama negrazZinto kredito likucio dalj pro-
centais. Apdraustojo gyvybés draudimo suma
ir visiSko ir nuolatinio darbingumo netekimo
draudimo suma yra vienodos. Draudimo suma
negali virSyti maksimalios draudziamo kredito
liku¢io sumos.

3.3. Dviejy asmeny gyvybés draudimo atveju
draudimo suma kiekvieno jvardyto apdraustojo
atzvilgiu atskirai yra nurodyta draudimo liudiji-
me kaip tam tikra dalis nuo negrazinto kredito
likucio.

3.4. Jeigu dviejy asmeny gyvybés draudimo
laikotarpiu su vienu apdraustuoju jvyksta drau-
dZiamasis jvykis, tai draudimo suma ir draudimo
iSmoka apskaiCiuojama pagal tam apdraustajam
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priklausancia draudimo suma kaip yra nurodyta
3.3 punkte. I§mokama atitinkama draudimo i$-
moka ir apdraustojo, kuriam pripazZintas drau-
dZiamasis jvykis, draudimo apsauga nutriksta.
Tokiu atveju draudimo sutartis tesiama kito ap-
draustojo atZvilgiu su draudimo suma, kuri jam
nurodyta draudimo liudijime, jeigu draudimo
sutartis nepasibaigia pagal 11 straipsnj.

3.5. Draudimo iSmoka sudaro draudimo
suma ir draudéjo nesumokétos kredito pallika-
nos, priskai¢iuotos po draudZiamojo jvykio uz
ne ilgesnj negu trijy ménesiy laikotarpj. Draudi-
kas turi teise nustatyti kainorastyje maksimaly
apmokamy kredito palukany dydj.

3.6. Draudikas kiekvieno apdraustojo atZvil-
giu iSmoka tik vieng draudimo iSmoka atsitikus
pirmajam draudziamajam jvyKkiui.

4. Draudimo jmoky apskaiciavimo ir
mokéjimo tvarka

4.1. Draudéjas privalo mokéti draudimo
imokas draudimo sutartyje nustatyta tvarka.
Draudimo jmokos mokamos kas ménesj ir jy
mokéjimo periodiskumas nustatomas draudi-
mo liudijime. Draudéjas privalo sumokéti pirma
draudimo jmoka ne véliau kaip per 2 ménesius
nuo kredito gavimo dienos.

4.2. Draudimo jmoky tarifus tvirtina drau-
dikas. Draudimo jmokos apskai¢iuojamos pa-
gal galiojancius draudiko jmoky tarifus ir ap-
draustyjy individualius duomenis. Pasikeitus
statistiniams duomenims apie draudziamuosius
jvykius ir draudimo iSmokas, Draudikas gali vie-
naSaliSkai pakeisti draudimo jmoky tarifus. Apie
Siuos pakeitimus draudikas pranesa draudéjui
prie§ 30 dieny iki naujy tarify jsigaliojimo die-
nos. Jeigu draudéjas nesutinka su draudimo
imoky tarify pakeitimu, jis gali nutraukti drau-
dimo sutartj iki naujy tarify jsigaliojimo dienos.
Jei draudéjas neprane$a draudikui apie drau-
dimo sutarties nutraukima iki naujy draudimo
imoky tarify jsigaliojimo dienos, laikoma, kad
draudéjas sutiko su pasiulytais pakeitimais.
4.3, | pirmg draudimo jmoka jskai¢iuojama
ir fiksuota draudimo jmokos dalis, jeigu tokia
yra nustatyta draudimo sutartyje.

4.4, Ménesiné draudimo jmoka uzZ visg ei-
namajj meénesj suteikta draudimo apsauga ap-
skai¢iuojama paskutine kalendorinio ménesio
diena. Draudimo jmoka apskaiCiuojama pagal
draudimo sutarciai taikomus draudimo tarifus
ir kiekvieng dieng galiojusias draudimo sumas.
Skai¢iavimams naudojamas ménesinis draudi-
mo jmokos tarifas padalintas i§ to kalendorinio
meénesio dieny skaiciaus.

4.5. Draudimo jmokos uzZ kiekvieng apdraus-
tajj turi bati mokamos iki draudiko sprendimo
dél draudZiamojo jvykio pripazinimo. Draudi-
kas, priémes tokj sprendima, grazina draudéjo
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sumokétas draudimo jmokas uZ apdraustojo,
kuriam jvyko draudZiamasis jvykis, draudimo
apsauga nuo draudziamojo jvykio dienos.

4.6. Draudimo jmoka uZ suteiktas ménesio
draudimo apsaugas turi buti sumokama iki kito
meénesio paskutinés dienos.

4.7. Draudimo jmokos sumokéjimo data lai-
koma diena, kai jmoka jskaitoma | draudiko sgs-
kaitg banke. Jeigu i§ mokéjimo pavedimo nega-
lima nustatyti, pagal kurig draudimo sutartj yra
mokama draudimo jmoka, tai draudimo jmokos
sumokeéjimo data bus laikoma jmokos priskyri-
mo, kurj atlieka draudikas, draudimo sutardciai
diena.

4.8. Sumokéta nacionaline valiuta draudi-
mo jmoka perskaiciuojama j draudimo sutarties
valiutg pagal Lietuvos banko nustatyta nacio-
nalinés valiutos ir draudimo sutarties valiutos
kursa, galiojantj draudimo jmokos sumokéjimo
diena.

5. Draudimo jmokos nesumokéjimas

5.1. Draudikas, draudéjui nesumokéjus
draudimo jmokos nustatytu terminu, apie tai
prane$a draudéjui, nurodydamas sumoké-
ti draudimo jmoka per 30 dieny nuo pranesi-
mo issiuntimo dienos. Draudéjui nesumokéjus
§ios jmokos per praneSime nurodytg terming,
draudimo apsauga yra sustabdoma ir gali bati
atnaujinama tik draudéjui sumokéjus draudimo
imokos jsiskolinima. Jei draudimo apsaugos su-
stabdymas dél draudimo jmokos nesumokéjimo
tesiasi ilgiau negu 6 ménesius, draudikas turi
teise vienas$aliSkai nutraukti draudimo sutartj.
5.2. Draudimo apsaugos sustabdymo metu
draudimo sutardiai draudimo jmokos neskai-
¢iuojamos.

5.3. Jei draudimo apsauga buvo sustabdyta,
tai jos galiojimas atnaujinamas po pranesime
dél draudimo apsaugos sustabdymo nurodytos
sumos sumokeéjimo kitg dieng. Jeigu draudéjas
nesumoka nurodytos sumos per 6 ménesius
nuo draudimo apsaugos sustabdymo dienos,
tai draudimo apsauga gali buti atnaujinta tik
draudikui sutikus ir jo nustatytomis draudimo
salygomis.

5.4. Draudimo apsaugos sustabdymo, drau-
dimo sutarties nutraukimo ar pasibaigimo atve-
ju, draudéjui nesumokéjus jsiskolinty draudimo
jmoky uZ draudimo apsaugos galiojimo laiko-
tarpj, draudikas turi teise nesumokétas draudi-
mo jmokas iSieSkoti i§ draudéjo.

6. Draudimo sutarties sudarymas.
Draudimo sutarties Saliy teisés ir
pareigos

6.1. Prie$ sudarant draudimo sutartj, drau-
dikas pateikia draudéjui Sias draudimo taisykles
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kartu su kita informacija, reikalaujama pateikti
draudéjui pagal Lietuvos Respublikos jstaty-
mus, jeigu draudimo taisyklése tos informacijos
néra.

6.2. Pageidaudamas sudaryti draudimo su-
tartj, draudéjas (apdraustasis) kartu su antru
apdraustuoju, jeigu toks yra, uzpildo prasyma
sudaryti draudimo sutartj ir pateikia jj drau-
dikui. PraS8ymo uZpildymas ir pateikimas nej-
pareigoja draudiko sudaryti draudimo sutart;j.
Apdraudziami asmenys uZpildo draudiko nusta-
tytos formos apklausos anketas, jei draudikas
tokiy reikalauja.

6.3. Draudéjo pareiga yra teikti draudikui
teisingg ir iSsamig informacija ir praSyme suda-
ryti draudimo sutartj, ir viso draudimo sutarties
galiojimo laikotarpiu. Draudéjas yra atsakingas
uz Sios informacijos pateikima.

6.4. Draudéjas, sudarydamas draudimo su-
tartj bei jos galiojimo metu, privalo suteikti
draudikui informacijg apie apdraustajj. Drau-
déjas ir apdraustasis draudimo sutarties suda-
rymo ir jos galiojimo metu, pildydami prasyma
sudaryti ar keisti draudimo sutartj, pranesima
apie draudZiamajj jvykj, atsakydami | draudiko
pateikiamus klausimynus, anketas ar papildo-
mus klausimus, privalo pateikti draudikui visg
jiems Zinomg informacijg ir dokumentus, kurie
reikalingi draudimo rizikai jvertinti, nustaty-
ti aplinkybéms, kurios gali turéti esminés jta-
kos draudZiamojo jvykio atsiradimo tikimybei,
iStirti draudzZiamajam jvykiui, draudimo sutar-
ties atskaitymy, draudimo iSmokos dydZio ar
kity reik§mingy draudimo sutarciai aplinkybiy
nustatymui. Draudéjas privalo rastu pranes-
ti draudikui apie draudimo rizikos padidéjima,
tame tarpe susijusj su apdraustojo duomeny
apie sveikatos bukle, gydyma, darbine veiklg
pasikeitimais. Draudikas jsipareigoja neskelbti
vykdant draudimo sutartj gautos informacijos
apie draudéja ar apdraustajj, iSskyrus draudimo
sutartyje arba jstatymy nustatytus atvejus.

6.5. Draudikas draudzia tikédamas tuo, kad
draudéjas ir apdraustasis j visus praSyme suda-
ryti draudimo sutartj, draudiko pateiktose an-
ketose ar klausimynuose pateiktus klausimus,
ypac susijusius su esamais arba ankstesniais
susirgimais, sveikatos sutrikimais ir negalavi-
mais, neigiamais jprociais, paveldimomis ligo-
mis, darbine veikla, laisvalaikio pomégiais, at-
saké i$samiai ir teisingai.

6.6. Jeigu po draudimo sutarties sudary-
mo nustatoma, kad draudéjas arba apdraus-
tasis, sudarant draudimo sutartj ar jos galio-
jimo metu, nevykdé savo pareigos atskleisti
informacija ir tyCia ar dél neatsargumo sutei-
ké draudikui neiSsamig, neatitinkancig tikro-
vés informacijg apie draudéjg, apdraustajj ar
apie aplinkybes, galin¢ias turéti esminés jtakos
draudimo rizikai jvertinti, draudZiamojo jvykio
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atsiradimo tikimybei, draudimo sutarties at-
skaitymy dydZiy nustatymui ar kity reikSmingy
draudimo sutarciai aplinkybiy nustatymui, tai
draudikas turi teise sumazinti draudimo iSmoka
arba atsisakyti jg mokéti, iSskyrus atvejus, kai
aplinkybés, kurias draudéjas nuslépé, iSnyko iki
draudZiamojo jvykio ar neturéjo jtakos drau-
dZiamajam jvykiui.

6.7. Prie$ sudarant draudimo sutartj drau-
dikas gali pareikalauti apdraudZiamo asmens
pasitikrinti sveikatg draudiko nurodytoje me-
dicinos |staigoje, kuriai uz atliktag sveikatos
patikrinimag sumoka draudikas. Draudikas uzti-
krina, kad asmens sveikatos patikrinimo rezul-
taty duomenys bus saugomi laikantis 2016 m.
balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél lais-
vo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaiki-
nama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas) reikalavimy. Draudikas
turi teise pareikalauti i$ draudéjo kompensuoti
draudiko sagskaita atlikto apdraudziamo asmens
medicininio patikrinimo i$laidas, jeigu draudé-
jas atsisako sudaryti draudimo sutartj, nesu-
moka pirmos draudimo jmokos arba nutraukia
draudimo sutartj 10.2 punkte numatytu atveju.
6.8. Draudikas, jvertines draudimo rizika,
gali padidinti draudimo jmokos tarifg arba at-
sisakyti sudaryti draudimo sutartj, nenurody-
damas priezasciy. Jeigu draudimo jmoka pagal
pateiktg praSymg buvo sumokéta iki draudimo
rizikos jvertinimo ir draudiko atsisakymo suda-
ryti draudimo sutartj, tokia jmoka grazinama ja
sumokéjusiam asmeniui. Jeigu per $§j laikotarpj
jvyksta draudimo taisyklése numatytas drau-
dZiamasis jvykis, draudikas neprivalo mokéti
draudimo iSmokos.

6.9. Draudikui sutikus sudaryti draudimo
sutartj, draudéjui iSduodamas draudimo liudi-
jimas, kuris patvirtina draudimo sutarties suda-
ryma. Draudimo liudijimo iS§davimo diena laiko-
ma draudimo sutarties sudarymo data.

6.10.  Draudéjo ir apdraustyjy parasai prasy-
me sudaryti draudimo sutartj ir/ar draudimo
liudijime patvirtina, kad jie yra gave visas drau-
dimo taisykles, jas suprato ir su jomis sutinka,
ir kad draudikas yra aptares su draudéju ir ap-
draustaisiais visas draudimo sutarties sglygas.
6.11. Draudéjas privalo informuoti apdraus-
tajj ir/ar naudos gavéjg apie sudaryta draudi-
mo sutartj ir juos supazindinti su jy teisémis ir
pareigomis, nustatytomis draudimo sutartyje.
Jei draudimo sutartis yra kei¢iama, draudéjas
privalo Siame punkte iSvardintiems asmenims
suteikti informacijg apie draudimo sutarties
pasikeitimus.

6.12.  Su draudimo sutartimi susije pranesi-
mai turi bati pateikiami rastu ar kitu draudimo
sutarties $aliy sutartu bidu. Draudikui tokie
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pranesimai jsigalioja nuo jy gavimo momento.
Informacija, pateikta per draudiko nurodytg in-
ternetine klienty aptarnavimo sistema, taip pat
yra laikoma rasytine informacija.

6.13.  Apie adreso korespondencijai gauti pa-
sikeitima, savo vardo, pavardés ar pavadinimo
pasikeitimag draudéjas ar apdraustasis privalo
pranesti draudikui nedelsiant. Jei draudéjas
ilgesniam negu 3 ménesiy laikotarpiui iSvyks-
ta | uZsienj, jis turi draudikui nurodyti asmenj,
gyvenantj Lietuvoje ir jgaliotg draudéjo vardu
gauti draudiko praneSimus arba turi nurodyti
savo elektroninj pasto adresg korespondencijai
gauti elektroniniu budu.

6.14.  Visi draudimo sutarties $aliy nurody-
mai, pareiS§kimai, praSymai, patvirtinimai, infor-
macija ir kitos valios i$raiSkos formos, pateiktos
draudimo sutarties Saliy viena kitai, naudojant
elektroninius kanalus, turi tokig pacia teisine
galig kaip ir draudimo sutarties $aliy valia, i$-
reik§ta asmeniskai pasira§ytame popieriniame
dokumente, jeigu vienos draudimo sutarties
Salies valia buvo perduota kitai draudimo sutar-
ties Saliai naudojant saugy elektroninj para3a,
jskaitant ir Luminor Bank AB internetinéje ban-
kininkystéje naudojamas draudéjo atpaZinimo ir
apsaugos priemones, uztikrinancias duomeny
autentiSkuma ir jrodancias draudéjo valia.

7. Draudimo sutarties ir draudimo
apsaugos trukmé

7.1. Draudimo sutarties galiojimo terminas
ir draudimo apsaugos terminas nurodomi drau-
dimo liudijime.

7.2. Draudimo sutartis jsigalioja kai draudé-
jui iSduotas draudimo liudijimas.

7.3. Draudimo apsauga jsigalioja kitg dieng
00.00 val. Lietuvos laiku po dienos, kai bankas
pranesa draudikui apie tai, kad negrazinta kre-
dito liku€io suma yra didesné uz nulj, su salyga,
kad draudimo apsaugos jsigaliojimo dieng ap-
draustasis yra gyvas.

7.4. Jeigu per 3 ménesius nuo prasymo su-
daryti draudimo sutartj pateikimo dienos drau-
dikui nepateikiamas kredito likutis didesnis uz
nulj, draudimo apsauga nejsigalioja.

7.5. Apdraustojo visisko ir nuolatinio dar-
bingumo netekimo draudimo apsauga, be kity
draudimo sutartyje numatyty pagrindy, nustoja
galioti kai apdraustajam sukanka 65 metai.

8. Draudimo sutarties keitimas

8.1. Draudikui ir draudéjui susitarus draudi-
mo sutarties salygos gali buti kei¢iamos.

8.2.  Draudeéjas turi teise pasiulyti draudi-
mo laikotarpio metu keisti draudimo sutar-
ties salygas. Draudéjas apie pageidauja-
mus draudimo sutarties pakeitimus pranesa
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draudikui rastu ne véliau kaip prie$ 30 dieny
iki pageidaujamos draudimo sutarties pakei-
timo datos. Draudikui sutikus su draudéjo
sillomu draudimo sutarties sglygy pakeiti-
mu, draudimo sutarties pakeitimai gali bati
jforminami iSduodant naujg draudimo liudi-
jimg ar jo pakeitimg arba kitu Saliy sutartu
badu. Jeigu iSduodamas draudimo liudiji-
mas ar jo pakeitimas, draudimo sutarties
pakeitimai jsigalioja nuo draudiko iSduota-
me draudimo liudijime ar jo pakeitime nuro-
dytos datos.

8.3. Jeigu draudéjas pageidauja padidinti
maksimalig draudziamo kredito liku€io sumag
arba pratesti draudimo laikotarpj, draudikas
turi teise pareikalauti apdraustojo pasitikrinti
sveikatg bei pateikti papildomg informacijg
apie apdraustojo sveikatos bukle, darbine
veiklg, laisvalaikio pomégius bei kitg infor-
macijg, reikalingg draudimo rizikai jvertinti.
8.4. Draudéjas pateikes draudikui prady-
ma rastu turi teise draudimo laikotarpiu keis-
ti naudos gavéjus, iSskyrus neatSaukiamag
naudos gavejg. Jeigu naudos gavéjas buvo
paskirtas apdraustojo sutikimu, tai naudos
gavéjas gali bati pakeistas tik apdraustajam
sutikus.

8.5. Jei draudimo apsauga sustabdoma
arba draudéjas pateikia praSymg nutrauk-
ti draudimo sutartj, draudikas gali pranesti
apie tai neatSaukiamam naudos gavéjui.
8.6. Draudikas turi teise pareikalauti i$
draudéjo galiojanCiame kainorastyje nusta-
tyto dydZio mokescius uz draudéjo pagei-
daujamy draudimo sutarties pakeitimy atli-
kima.

9. Informacija draudéjui

9.1. Sudarant draudimo sutartj, draudéjui
pateikiama su $ia draudimo sutartimi susijusi
raSytiné informacija, jskaitant $ias draudimo
taisykles, esmine informacijg apie draudimo
imoky ir draudimo i§moky apmokestinimg, bei
informacijg apie draudimo jmokas, kuri patei-
kiama kainorastyje. Klientas pasirenka $ios in-
formacijos gavimo bldg - spausdintine forma
arba Internete.

9.2. Sudarius draudimo sutartj draudéjas
gauna draudimo liudijimg ir draudimo taisykles
bei kitus draudimo sutarties priedus. Prie$ su-
darant draudimo sutartj, draudéjas supaZindi-
namas su Siomis draudimo taisyklémis.

9.3. Draudimo sutarties galiojimo metu
draudikas teikia draudéjui informacijg pagal
teisés aktuose nustatytus reikalavimus.
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9.4. Informacija apie kainoras$¢io pakeitima
draudikas pateikia draudéjui ne véliau kaip 30
dieny iki kainorasc¢io pakeitimo jsigaliojimo.
Jeigu kainora$tyje numatomi didesni draudimo
imoky tarifai, draudéjas turi teise iki $iy pakei-
timy jsigaliojimo dienos nutraukti draudimo su-
tartj.

10. Draudimo sutarties nutraukimo
tvarka

10.1. Draudéjas turi teise nutraukti draudi-
mo sutartj jspéjes draudika rastu ne véliau kaip
prie§ 30 dieny iki numatytos draudimo sutar-
ties nutraukimo dienos. Tokiu atveju draudéjui
draudimo jmokos negrazinamos

10.2.  Jeigu draudéjas - fizinis asmuo - viena-
SaliSkai nutraukia draudimo sutartj rastu pra-
neses draudikui per 30 dieny nuo momento,
kada jam buvo pranesta apie sudarytg draudi-
mo sutartj, draudikas grazina draudéjui jo su-
mokeéty draudimo jmoky suma.

10.3. Draudikas gali vienaSaliSkai nutraukti
draudimo sutartj 5.1 punkte ir/ar Lietuvos Res-
publikos jstatymy numatytais atvejais. Kai drau-
dimo sutartis nutraukiama draudiko iniciatyva
draudéjui pazeidus draudimo sutarties salygas,
draudéjui draudimo jmokos negraZinamos.
10.4. Draudikas turi teise | nesumokétas
draudimo jmokas uz suteiktos draudimo apsau-
gos laikotarpj.

11. Draudimo sutartis pasibaigia:

1.1, pasibaigus draudimo liudijime nusta-
tytam draudimo sutarties galiojimo terminui;
1.2.  vienintelio apdraustojo mirties arba
visiSko ir nuolatinio darbingumo netekimo
atveju draudikui pripaZinus draudziamajj jvy-
ki - tg dieng, kurig jvykdomi visi draudiko jsi-
pareigojimai;

11.3. dviejuy asmeny gyvybés draudimo
atveju, abiems apdraustiesiems mirus ir/
ar visiSkai ir nuolatos netekus darbingumo
bei draudikui jvykdZius draudimo sutartyje
numatytus jsipareigojimus - ta dieng, kurig
jvykdomi visi draudiko jsipareigojimai;

1.4. jeigu dviejy asmeny gyvybés drau-
dimo atveju mirsta draudéjas (apdraustasis)
ir antras apdraustasis, kuriam néra jvykes
draudziamasis jvykis, atsisako perimti drau-
déjo teises ir pareigas ir testi draudimo su-
tartj;

11.5. draudziamojo jvykio atveju draudikui
iSmokéjus viso kredito liku¢io dydzio draudi-
mo iSmoka;

1.6. draudéjui grazinus bankui visg ap-
drausto kredito likuc¢io sumag;
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1.7. draudéjui ar draudikui nutraukus
draudimo sutartj draudimo taisyklése ir/ar
jstatymuose nustatyta tvarka ir pagrindais.

12. Draudimo iSmokos mokéjimas

12.1.  Apdraustojo mirties atveju naudos ga-
véjas arba draudéjas pateikia draudikui uzpildy-
tg draudiko nustatytos formos pranesimg apie
apdraustojo mirtj ir Siuos dokumentus, butinus
tam, kad draudikas galéty priimti sprendima
dél draudimo iSmokos mokéjimo:

12.1.1.  mirties liudijima (arba banko patvirtinta
jo kopija);

12.1.2. prane$éjo asmens tapatybés dokumen-
to kopija;

12.1.3. dokumentus, patvirtinancius mirties
priezastj ir aplinkybes (i$samia gydytojo arba
gydymo jstaigos pazyma apie mirties priezastj,
taip pat apie ligos, dél kurios apdraustasis mire,
pradzia ir eiga);

12.1.4. policijos pazyma nelaimingo atsitikimo
atveju, jei dél jvykio yra (buvo) atliekamas iki-
teisminis tyrimas;

12.1.5. banko oficialy rastg draudikui apie fak-
tine negrazintg kredito liku¢io suma apdraus-
tojo mirties dienai ir nesumokéty pagal kredito
sutartj palukany po apdraustojo mirties suma,
nurodant priskai¢iuoty palukany laikotarpj.
12.2.  Visisko ir nuolatinio darbingumo nete-
kimo atveju naudos gavéjas arba draudéjas pa-
teikia draudikui uzpildyta draudiko nustatytos
formos pranes§ima apie darbingumo netekima ir
Siuos dokumentus, batinus tam, kad draudikas
galéty priimti sprendima dél draudimo iSmokos
mokéjimo:

12.2.1. apdraustojo asmens tapatybés doku-
mento kopija;

12.2.2. gydymo jstaigy iSvadas ir dokumentus,
patvirtinancius visiS§ko ir nuolatinio darbingumo
netekimo priezastis ir aplinkybes;

12.2.3. policijos pazyma ar kitus atitinkamus
dokumentus, kuriuose apraSomas nelaimingas
atsitikimas, jei dél jvykio yra (buvo) atliekamas
ikiteisminis tyrimas;

12.2.4. tarnybos, pagal teisés aktus turinlios
jgaliojimus nustatyti nejgaluma ir darbinguma,
pazyma apie nustatytg darbingumo lygj;

12.2.5. banko oficialy rastg draudikui apie fak-
tine negrazintg kredito liku¢io suma apdraus-
tojo visiSko ir nuolatinio darbingumo netekimo
nustatymo dienai ir nesumokéty pagal kredito
sutartj palukany sumg, nurodant priskaiciuoty
pallkany laikotarpij.

12.3.  Apie apdraustojo mirtj draudikui reikia
pranesti per 30 dieny nuo apdraustojo mir-
ties arba per 30 dieny nuo teismo sprendimo
paskelbti apdraustajj mirusiu jsiteiséjimo arba
per 30 dieny nuo tada, kai naudos gavéjas ir/ar
draudéjas suZinojo apie apdraustojo mirtj. Apie
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visi$ka ir nuolatinj darbingumo netekima drau-
dikui reikia pranesti rastu per 30 dieny nuo to-
kio darbingumo netekimo nustatymo.

12.4.  Draudikas turi teise reikalauti papildo-
my jrodymy dél jvykio, kuris gali bati pripaZintas
draudZiamuoju, atsiradimo. Draudikas turi teise
skirti apdraustajam papildoma gydytojy eksper-
tize. Dokumentus, reikalingus draudZiamajam
jvykiui nustatyti ir jvertinti pateikia bei iSlaidas,
susijusias su draudZiamajj jvykj patvirtinanciy
dokumenty iSdavimu uzsienyje, apmoka asmuo,
pretenduojantis | draudimo iSmoka.

12.5. Draudimo iSmokas draudikas sumoka
per 30 dieny nuo tos dienos, kai gaunama visa
informacija, reik§minga nustatant draudziamo-
jo jvykio faktg, aplinkybes, pasekmes ir iSmokos
dydj (jskaitant papildomg informacijg i§ teisé-
saugos institucijy, sveikatos priezZitros jstaigy
ir kity asmeny, kuriy teikiama informacija yra
reik§minga draudziamojo jvykio iStyrimui). Jei-
gu dél draudZiamojo jvykio vyksta teisésaugos
institucijy tyrimas arba pradétas teismo proce-
sas, tai draudikas turi teise atidéti sprendima dél
draudimo i$mokos iki tyrimo ar teismo proceso
pabaigos. Sprendimg, ar gauta informacija yra
pakankama pripazinti jvykj draudZiamuoju, nu-
statyti iSmokos dydj, priima draudikas.
Reikalingos gauti informacijos apimtj nustato
draudikas. Rinkdamas informacijg, reik§minga
nustatant draudziamojo jvykio fakta, aplinkybes,
pasekmes ir draudimo iSmokos dydj, draudikas
turi teise reikalauti i$ pateikusiy praSymus gau-
ti iSmokas asmeny, sveikatos prieZidros jstaigy,
teisésaugos instituciju, kity fiziniy ir juridiniy as-
meny Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta
tvarka iSduotus paveldéjimo teisés dokumentus,
asmeny tapatybe, giminystés rysj patvirtinancius
dokumentus, medicinines iSvadas, diagnozes,
kitus medicininius dokumentus, apdraustojo
mirties faktg patvirtinancius dokumentus, pa-
aiSkinimus, iSvadas ir visg kitg Zodine ir rasytine
informacija, kuri, draudiko manymu, yra reikalin-
ga jvykiui istirti ir iSmokai nustatyti.

12.6.  Atsisakydamas mokéti draudimo i§moka
ar ja sumaZindamas, draudikas privalo pateikti
draudéjui ar naudos gavéjui iSsamy ir motyvuota
paaisSkinima apie tokio sprendimo priezastis. Jei
draudimo iSmoka néra iSmokéta per 30 dieny
nuo pranesimo apie draudZiamajj jvykj, draudi-
kas privalo rastu iSsamiai informuoti draudéjg
(naudos gavéja) apie draudziamojo jvykio tyrimo
eiga.

12.7. Draudikas, gaves visus dokumentus,
batinus tam, kad galéty priimti sprendima dél
draudimo iSmokos iSmokéjimo, bei nusprendes
ja iSmokéti, per 30 dieny iSmoka draudimo i§-
moka, iSskyrus atvejus, kai draudimo liudijime
numatyta, kad draudimo iSmoka mokama dali-
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mis, arba kai priémus sprendimg iSmokéti drau-
dimo iSmoka, draudikas ir draudéjas susitaria dél
kitokios draudimo iSmokos mokéjimo tvarkos.
12.8. |vykus draudZiamajam jvykiui, kurio
metu apdraustasis mir$ta, draudimo iSmoka yra
iSmokama naudos gavéjui. |vykus draudzZiama-
jam jvykiui, kurio metu apdraustasis visiskai ir
nuolatos netenka darbingumo, draudimo i§mo-
ka iSmokama apdraustajam, kuriam jvyko drau-
dZiamasis jvykis.

12.9.  Draudikas turi teise sumazinti draudi-
mo iSmoka nesumokéty iki draudziamojo jvykio
draudimo jmoky suma.

12.10. Tuo atveju, kai draudimo sutartis pa-
sibaigia dél nedraudZiamojo jvykio, draudikas
iSmoky nemoka, sumokétos draudimo jmokos
negraZzinamos.

12.11.  ISmokas draudikas moka nacionali-
ne valiuta | iSmokos gavéjo sgskaitg Lietuvoje.
Mokétina iSmoka perskai¢iuojama | nacionaline
valiutg pagal Lietuvos banko nustatyta nacio-
nalinés valiutos ir draudimo sutarties valiutos
kursa, galiojantj iSmokos mokéjimo dieng. Mo-
kant iSmokas | uZsienj, su tuo susijusi rizika ir
sgnaudos tenka iSmoky gavéjui (valiutos kon-
vertavimas, pavedimo iSlaidos, nuostoliai, véla-
vimai ir pan.).

13. NedraudZziamieji jvykiai mirties
atveju

Draudimo iSmoka nemokama, jeigu apdrausto-
jo mirtis susijusi su viena i§ Zemiau iSvardinty
aplinkybiy:

13.1. apdraustojo nusikalstama ar neteiséta
veika;

13.2. apdraustojo mirtis, susijusi su kariniais
veiksmais, karo ar nepaprastosios padéties jve-
dimu, vidaus neramumais, branduolinés energi-
jos poveikiu;

13.3. apdraustojo savizudybé per pirmus 3
draudimo apsaugos galiojimo metus. Jeigu ap-
draustasis nusizudo per pirmus 3 metus nuo
draudimo sumos padidinimo, i§skyrus savizudy-
be per pirmus 3 draudimo apsaugos galiojimo
metus, tai mokama draudimo suma lygi maziau-
siai i§ apdraustojo draudimo sumuy, galiojusiy
per 3 paskutinius metus;

13.4. apdraustojo mirtis draudimo apsaugos
sustabdymo metu;

13.5. apdraustojo mirtis dél draudéjo, ap-
draustojo ar naudos gavéjo tycCios (veikos, pa-
darytos tiesiogine ar netiesiogine tycia), is-
skyrus apdraustojo savizudybe po 3 draudimo
apsaugos galiojimo metuy.

14. NedraudZiamieji jvykiai visisSko

ir nuolatinio darbingumo netekimo
atveju
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Draudimo iSmoka nemokama, jeigu apdrausta-
jam visi§kas ir nuolatinis darbingumo netekimas
atsirado dél:

14.1.  apdraustojo tycia sukelty ligy, tyCiniy
susizalojimy arba bandymo nusizudyti;

14.2.  alkoholio, narkotiky ar apsvaigimo tikslu
panaudoty toksiniy, psichotropiniy ir kity psi-
chikg veikian¢iy medZiagy ar vaisty, kurie nebu-
vo paskirti gydytojo, poveikio;

14.3.  AIDS arba ZIV viruso;

14.4.  apdraustojo uzsiémimo pavojinga spor-
to ar laisvalaikio veikla: ekstremalaus sporto $a-
kos, kovinés sporto $akos, aviasportas (jskaitant
Suolius su paraSiutu, sklandymas, oro balionai,
skraidymas mazais aparatais, parasparniais ir
pan.), nardymas giliau 40 m ir kitas ekstremalus
nardymas (nardymas urvuose, nuolauzose, duo-
bése, poledinis, rekordy siekimas), alpinizmas,
laipiojimas uolomis, slidinéjimas nejrengtomis
trasomis, snieglentémis, bobsléjumi, automobi-
liy ir motocikly lenktynés (jskaitant drag lenk-
tynes, vandens moto sportg), Suoliai su guma,
jégos aitvarai ir pan., jeigu draudimo sutartyje
nenumatyta kitaip;

14.5.  jvykiy susijusiy su kariniais veiksmais,
karo ar nepaprastosios padéties jvedimu, vi-
daus neramumais, maistu, riau§émis, darbuotojy
streikais, lokautais, valdZios institucijy ir parei-
guny atliekamais sulaikymais ir suémimais, tar-
nyba kariuomenéje, dalyvavimu taikos palaikymo
misijoje;

14.6.  atsiradusiy ir/ar jvykusiy apdraustajam
uzsiimant nusikalstama veika ar rengiantis ja
jvykdyti ir/ar apdraustajam atliekant kitus prie-
Singus teisei veiksmus (pvz. vairavimas transpor-
to priemonés neturint tam teisés). Nusikalstamos
veikos pozymius arba rengimasi jg vykdyti arba
kitus prieSingus teisei veiksmus jrodo ir draudi-
kas gali remtis priimdamas sprendimg dél jvykio
pripaZinimo nedraudZiamuoju: ikiteisminio tyri-
mo institucijy, organy, jgalioty nagrinéti admi-
nistraciniy teisés pazeidimy bylas, iSvados, pro-
cesiniai sprendimai ir/ar teismy nuosprendziai,
sprendimai, nutarimai ir nutartys;

14.7.  apdraustojo suzalojimo dél draudéjo ar
draudimo iSmoky gavéjo tycCios (veikos, padary-
tos tiesiogine ar netiesiogine tycia);

14.8.  branduolinés energijos poveikio (iSsky-
rus spindulinés terapijos pasekmes);

14.9.  darbingumo netekimas nustatytas per
pirmus 6 ménesius nuo draudimo pradZios, i$-
skyrus nelaimingy atsitikimy, jvykusiy per drau-
dimo laikotarpj ir nepriklausanciy nuo apdraus-
tojo valios, pasekmes. Jeigu draudimo apsauga
buvo sustabdyta arba nutraukta, tai atnaujinus
draudimo apsaugos galiojimg darbingumo nete-
kimas nelaikomas draudZiamuoju jvykiu, jeigu jis
atsirado dél priezasciy, kurios jvyko per draudi-
mo apsaugos negaliojimo laikotarpj.
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15. Teisiy ir pareigy pagal draudimo
sutartj perleidimo tvarka

15.1. Draudikas raSytinés sutarties pagrin-
du ir gaves Lietuvos banko leidimg, turi teise
perleisti savo teises ir pareigas pagal draudi-
mo sutartj kitai draudimo jmonei, kitos Euro-
pos Sgjungos valstybés narés draudimo jmonei
ar uzsienio valstybés draudimo jmonés filialui,
jsteigtam Lietuvos Respublikoje ar kitoje Euro-
pos Sajungos valstybéje naréje, Lietuvos Res-
publikos jstatymy nustatyta tvarka.

15.2.  Draudiko pranes§ime draudéjui apie ke-
tinima perleisti teises ir pareigas pagal drau-
dimo sutartj turi bati nurodytas terminas, ne
trumpesnis kaip 2 ménesiy, per kurj draudéjas
turi teise rastu pareiksti draudikui savo prie§ta-
ravimus deél ketinimo perleisti teises ir pareigas
pagal draudimo sutartj.

15.3. Draudéjas, nesutikdamas su teisiy ir
pareigy pagal draudimo sutartj perleidimu, turi
teise nutraukti draudimo sutartj apie draudimo
sutarties nutraukimg praneses draudikui rastu
per vieng ménesj nuo teisiy ir pareigy perleidi-
mo. Draudimo sutartis nutraukiama nuo prane-
§imo apie draudimo sutarties nutraukima gavi-
mo dienos. Nutraukus draudimo sutartj Siame
punkte nurodytu pagrindu, draudéjui draudimo
jmokos negraZinamos.

16. Informacija apie asmens duomeny
tvarkyma

16.1. Duomeny subjektas - fizinis asmuo, ku-
ris yra Draudéjas, Apdraustasis, Naudos gave-
jas, Draudimo jmokos mokétojas.

16.2. Draudikas tvarko asmens duomenis,
gautus i§ Duomeny subjekto:

16.2.1. gyvybés draudimo sutarciy sudarymo,
ju administravimo, rizikos jvertinimo, drau-
dziamuyjy jvykiy tyrimo, draudimo iSmoky dy-
dziy nustatymo tikslais, vadovaujantis 2016 m.
balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél lais-
vo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaiki-
nama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas) 6 straipsnio 1dalies a, b
punktais, 9 straipsnio 2 dalies a punktu, 10 (de-
§imt) mety nuo sutartiniy santykiy pasibaigimo;
16.2.2. tiesioginés rinkodaros tikslais, esant
Duomeny subjekto sutikimui;

16.2.3. telefoninio pokalbio garso jraymo tiks-
lu, siekiant gauti draudimo sutarCiy sudarymo
ir vykdymo jrodymus 10 (de§imt) mety nuo su-
tartiniy santykiy pasibaigimo.

16.3. Duomeny subjektui nepateikus Draudi-
kui visy reikalingy asmens duomeny, draudimo
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paslaugos negali buti suteiktos ir Draudikas turi
teise nesudaryti ir / ar nutraukti Draudimo su-
tartj pagal Taisykliy salygas.

16.4. Duomeny subjekto asmens duomenys
gali bati teikiami ir gaunami:

16.4.1. i§ sveikatos prieZilros jstaigy, tarny-
by, pagal teisés aktus turinCiy teise nustaty-
ti nejgalumg ir darbingumg, dél apdraudziamo
asmens sveikatos patikrinimo prie$ sudarant ar
kei¢iant Draudimo sutartj draudimo rizikos jver-
tinimo tikslu sudarant, kei¢iant gyvybés draudi-
mo sutartis.

16.4.2. i$ Lietuvos Respublikos ir kity valstybiy
teritorijoje esanciy gydytojy, ligoniniy ir kity
gydymo, sveikatos prieZilros ir slaugos jstaigy,
Valstybinés ligoniy kasos prie Sveikatos apsau-
gos ministerijos ir teritoriniy ligoniy kasy, Vals-
tybinio socialinio draudimo fondo valdybos (SO-
DROS), V| Registry centro, tarnyby, pagal teisés
aktus turin¢ios nustatyti nejgaluma ir darbin-
guma, teismo medicinos eksperty, specialisty,
teisésaugos institucijy, kity fiziniy ir juridiniy
asmeny, siekiant jvertinti jvykusiy DraudZiamujy
jvykiy aplinkybes ir nustatant Draudimo i§mokos
dydj.

16.5.  Draudikas gali teikti Duomeny subjekto
asmens duomenis:

16.5.1. teismams, teisésaugos ir kitoms institu-
cijoms jstatymy nustatytais atvejais;

16.5.2. perdraudikams persidraudimo tikslais
tiek Lietuvos Respublikoje, tiek kitose valstybé-
se;

16.5.3. bankams informacijos apie sutarties
administravima teikimo tikslais;

16.5.4. Duomeny tvarkytojams - jmonéms, tei-
kian¢ioms Draudikui klienty aptarnavimo ir kitas
pridétinés vertés (administravimo), dokumen-
ty skenavimo, archyviniy dokumenty (archyvo)
tvarkymo ir saugojimo, Draudiko informaciniy
sistemy palaikymo, aptarnavimo paslaugas;
16.5.5. jmonéms, kuriy veikla susijusi su skoly
iSieSkojimu, dél nesumokéty Draudimo jmokuy,
sutarties administravimo mokesciy iSieskojimo
i§ Draudéjo;

16.5.6. kitiems duomeny gavéjams Duomeny
subjekto sutikimu ar jo prasymu.

16.6. Duomeny subjektas informuojamas, kad
jis turi teise prasyti, kad Draudikas leisty susipa-
Zinti su savo asmens duomenimis ir juos istaisyty
arba istrinty, arba apriboty duomeny tvarkyma,
ir teise nesutikti, kad duomenys buty tvarkomi,
taip pat teise | duomeny perkeliamuma. Sios tei-
sés jgyvendinamos Reglamento (ES) 2016/679
nustatytais terminais ir tvarka, iSskyrus Regla-
mente (ES) 2016/679 nustatytas iSimtis.

16.7. Kai asmens duomenys tvarkomi Re-
glamento (ES) 2016/679) 6 straipsnio 1 dalies a
punktu, 9 straipsnio 2 dalies a punktu, Duome-
ny subjektas turi teise bet kuriuo metu atSaukti
duotg sutikima.
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16.8. Duomeny subjektas turi teise kreiptis |
Draudiko duomeny apsaugos pareigling (el. pas-
tu asmensduomenys@ergo.lt arba tel. 1887) vi-
sais klausimais, susijusiais su jo asmens duome-
ny tvarkymu ir naudojimusi savo teisémis pagal
Reglamenta (ES) 2016/679.

16.9.  Draudikas gali taikyti Duomeny subjek-
to asmens duomeny atzvilgiu profiliavimg Tai-
sykliy 16.2 punkte nurodytais tikslais. Detalesné
informacija apie profiliavimg yra nurodyta ERGO
privatumo politikoje, kuri patalpinta interneto
svetainéje www.ergo.lt.

16.10. Duomeny subjektas, manydamas, kad
Reglamentu (ES) 2016/679 nustatytos jo teisés
buvo pazeistos, turi teise pateikti skundg prie-
Zitros institucijai, visy pirma Valstybinei duo-
meny apsaugos inspekcijai, vadovaujantis Re-
glamento (ES) 2016/679 77 straipsnio 1 dalimi,
bei pasinaudoti teisiy gynimo priemone pagal
Reglamento (ES) 2016/679 79 straipsnj.

17. Baigiamosios nuostatos

17.1. Draudimo sutarciai taikomi Lietuvos
Respublikos jstatymai.

17.2.  Visi nesutarimai, kylantys tarp draudéjo
ir draudiko dél draudimo sutarties sudarymo,
vykdymo ar nutraukimo, sprendziami tarpusa-
vio derybomis. Nepavykus iSspresti nesutarimy
derybomis, gin¢as tarp draudéjo ir draudiko
gali bati sprendzZiamas neteismine tvarka, va-
dovaujantis Lietuvos banko nustatytomis varto-
tojy ir finansy rinkos dalyviy gin€o nagrinéjimo
taisyklémis arba teisme, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos jstatymais. Dél ginco nagrinéjimo
neteismine tvarka draudéjas ir apdraustieji turi
teise kreiptis j finansy rinkos dalyviy priezitros
institucijg - Lietuvos banka. Informacija apie
vartotojy ir finansy rinkos dalyviy gin¢o nagri-
néjimo tvarka patalpinta: http:/www.lb.It/gin-
cu_nagrinejimas.

17.3. Draudikas turi teise keisti draudimo
taisykles, kuriy pagrindu sudaryta draudimo
sutartis, jeigu draudéjo, apdraustojo ir naudos
gavéjo teisés ir interesai, kylantys i$ draudimo
sutarties tuo keitimu néra panaikinami ar apri-
bojami.

17.4.  Draudikas taip pat turi teise papildyti ir
pakeisti draudimo taisykliy, kuriy pagrindu su-
darytos draudimo sutartys, tam tikrus punktus
Siais atvejais: pasikeitus arba atsiradus naujoms
teisés normoms, kuriomis vadovaujantis buvo
sudarytos draudimo taisyklés arba kai pasikei-
¢ia teisés normos, tiesiogiai susijusios su drau-
dimo sutartimi, arba esant objektyviam buati-
numui dél ekonominés situacijos (pvz., esant
hiperinfliacijai).

17.5.  Su draudimo taisykliy pakeitimais pa-
gal 17.3, 17.4 punktus draudikas draudéjg su-
pazindina praneSdamas rastu. Draudimo taisy-
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kliy pakeitimai jsigalioja praéjus 30 dieny nuo
draudiko pranes§imo apie draudimo taisykliy
pasikeitimg iSsiuntimo draudéjui, jeigu drau-
dikas nenurodo kito termino. Jeigu draudéjas
nesutinka su draudimo taisykliy pakeitimais, tai
jis turi teise nutraukti draudimo sutartj per 30
dieny nuo draudiko prane§imo apie draudimo
taisykliy pasikeitima iSsiuntimo draudéjui.

Generalinis direktorius
Dr. Kestutis BagdonavicCius
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